Zarzadzenie Nr 498/2024
Prezydenta Miasta Gorzowa Wielkopolskiego
z dnia 23 grudnia 2024 r.

w sprawie ustalenia Regulaminu przyjmowania zgtoszen zewnetrznych naruszania prawa
oraz podejmowania dziatan nastepczych

Na podstawie art. 33 ustawy z dnia 24 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow
(Dz.U. z 2024 r. poz. 928) oraz art. 33 ust. 3 i 5 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzgdzie
gminnym (Dz. U. z 2024 r. poz. 1465 ze zm.), zarzgdzam co nastepuje:

§ 1. Ustalam Regulamin przyjmowania zgtoszen zewnetrznych naruszania prawa i
dziatan nastepczych okreslajgcy procedure przyjmowania zgtoszen naruszania prawa oraz
podejmowania dziatan nastepczych dla miasta Gorzowa Wielkopolskiego, zwany dalej
Regulaminem zgtoszenh zewnetrznych, stanowigcy zatacznik do zarzadzenia.

§ 2. Regulamin zgtoszen zewnetrznych okres$la przede wszystkim:

1) zakres dziedzinowy zgtoszen naruszenia prawa podlegajgcy rozpatrywaniu zgodnie z
zasadami okreslonymi w Regulaminie zgtoszen zewnetrznych;

2) sposoby przekazywania zgtoszen zewnetrznych 2z wykorzystaniem ustanowionych
kanatow;

3) osoby uprawnione do zgtoszenia naruszenia prawa;

4) warunki nadania statusu sygnalisty;

5) organizacje przyjmowania i weryfikacje zgtoszeh zewnetrznych naruszenia prawa;

6) podejmowane dziatania majgce na celu weryfikacje informacji o naruszeniach prawa;

7) zasady ochrony sygnalistéw i os6b uprawnionych do objecia ochrong;

8) zasady podejmowania dziatan nastepczych oraz zwigzanego z tym przetwarzania danych;

9) zasady odpowiedzialnosci za nieprawdziwe zgtoszenia.

§ 3. Wykonanie zarzagdzenia powierzam Sekretarzowi Miasta.

§ 4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 25 grudnia 2024 r.

Prezydent Miasta

Jacek Wojcicki



Zatgcznik do

Zarzgdzenia nr 498/2024

Prezydenta Miasta Gorzowa Wielkopolskiego
z dnia 23 grudnia 2024 r.

REGULAMIN PRZYJMOWANIA ZGLOSZEN ZEWNETRZNYCH
NARUSZANIA PRAWA ORAZ PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH

Rozdziat 1
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. W wykonaniu obowigzkow przewidzianych Dyrektywg Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zgtaszajacych
naruszenia prawa Unii oraz ustawg z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U.
z 2024 r. poz. 928) ustala sie Regulamin przyjmowania zgtoszen zewnetrznych naruszania
prawa oraz podejmowania dziatan nastepczych.

§ 2. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1) Administratorze - nalezy przez to rozumie¢ Prezydenta Miasta Gorzowa Wielkopolskiego;

2) Podmiocie -nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miasta Gorzowa Wielkopolskiego;

3) Organie — nalezy przez to rozumie¢ Prezydenta Miasta Gorzowa Wielkopolskiego;

4) urzedzie - nalezy przez to rozumieé Urzad Miasta Gorzowa Wielkopolskiego;

5) Prezydencie - nalezy przez to rozumie¢ Prezydenta Miasta Gorzowa Wielkopolskiego

6) Regulaminie zgtoszen zewnetrznych — nalezy przez to rozumieé regulamin przyjmowania
zgtoszen zewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych;

7) informacji o naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym uzasadnienie
podejrzenie dotyczgce zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto
lub prawdopodobnie dojdzie w Urzedzie Miasta Gorzowa Wielkopolskiego, w ktorym
Sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych negocjacji, a poprzedzajagcych
zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, w ktérym
Sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt w kontek$cie zwigzanym z praca, lub
informacje dotyczacg proby ukrycia takiego naruszenia prawa;

8) zgtoszenie - nalezy przez to rozumie¢ informacje przekazang Podmiotowi przez Sygnaliste
dotyczgcg powziecia przez niego informacji o naruszeniu prawa;

9) zgtoszenie zewnetrzne - nalezy przez to rozumie¢ informacje przekazang przez Sygnaliste
Organowi, Rzecznikowi Praw Obywatelskich lub innemu organowi publicznemu dotyczaca
powziecia przez niego informacji o naruszeniu prawa;

10)  Sygnaliscie - nalezy przez to rozumien osobe fizyczng, ktora zgtasza lub ujawnia
publicznie informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg w
Urzedzie Miasta Gorzowa Wielkopolskiego, w tym pracownika, osobe Swiadczgca prace na
innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej,
przedsiebiorce, prokurenta, akcjonariusza lub wspdlnika, cztonka organu osoby prawnej lub
jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci prawnej, osobe Swiadczgcg prace
pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy, w tym na
podstawie umowy cywilnoprawnej, stazyste, wolontariusza, praktykanta, funkcjonariusza
w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 lutego 1994 r. o zaopatrzeniu emerytalnym
funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby
Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura



Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej, Strazy Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony Panstwa,
Panstwowej Strazy Pozarnej, Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby Wieziennej oraz ich rodzin
(Dz. U.z2023r. poz. 1280, 1429 i 1834), zotnierza w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia
11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny (Dz. U. z 2024 r. poz. 248) oraz 0sob, ktore uzyskaty
informacje w kontekscie zwigzanym z pracg w Urzedzie Miasta Gorzowa Wielkopolskiego
przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego
podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym lub juz po ustaniu takiego stosunku
pracy;

11) kanale zgtoszen - nalezy przez to rozumie¢ ustanowiony dla miasta Gorzowa
Wielkopolskiego i poufny sposdb dokonywania zgtoszen zewnetrznych;

12)  ujawnieniu publicznym- nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu
prawa przez Sygnaliste do wiadomosci publicznej;

13)  Koordynatorze ds. Zgtoszen naruszenia prawa — nalezy przez to rozumie¢ wyznaczong
przez Prezydenta Miasta Gorzowa Wielkopolskiego osobe w ramach struktury
organizacyjnej Podmiotu, upowazniong do przyjmowania zgtoszen zewnetrznych,
podejmowania dziatan nastepczych, w tym weryfikacje zgtoszenia, dalszg komunikacje z
Sygnalista, przekazywanie Sygnaliscie informacji zwrotnej, oraz przekazywania
zainteresowanym osobom informacji na temat procedury zgtoszen zewnetrznych, zwanym
dalej Koordynatorem;

14) informacji zwrotnej — nalezy przez to rozumie¢ przekazanie zgtaszajgcemu informaciji
na temat podjetych dziatan nastepczych

15) Ustawie — nalezy rozumiec¢ ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz.U.
z 2024 r. poz. 928).

Rozdziat 2
ZGLOSZENIE ZENETRZNE

§ 3.1. Zgtoszenie zewnetrzne moze zosta¢ dokonane do Organu publicznego lub
Rzecznika Praw Obywatelskich.

2. Sygnalista moze dokonac¢ zgtoszenia zewnetrznego bez koniecznosci uprzedniego
dokonania zgtoszenia wewnetrznego do Podmiotu prawnego, w ktérym nastgpito naruszenie.
W stosownych przypadkach, takie zgtoszenie moze zostaé przekazane do instytucji, organow
lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej.

3. Kontakt z Rzecznikiem Praw Obywatelskich mozliwy jest poprzez:

a) formularz online (w tym w jezyku migowym) udostepniony na stronie:
https://bip.brpo.gov.pl

b) skrzynke ePUAP (Elektroniczna Skrzynka Podawcza: /RPO/SkrytkaESP)

c) adres email:biurorzecznika@brpo.gov.pl

4. Zaleca sie korzystanie w pierwszej kolejnosci z procedury zgtoszen
wewnetrznych Podmiotu prawnego, jesli naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzic¢
w ramach struktury organizacyjnej tego Podmiotu, a wedtug Sygnalisty nie zachodzi ryzyko
dziatan odwetowych.

5. Kazda osoba, ktéra rozwaza dokonanie zgtoszenia zewnetrznego ma
mozliwo$¢ uzyskania od Organu poufnej porady w ramach nieodptatnej pomocy prawnej i
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w punktach prowadzonych na terenie Miasta



https://bip.brpo.gov.pl/

Gorzowa Wielkopolskiego. W celu umowienia terminu porady nalezy skontaktowac sie z
Urzedem Miasta Gorzowa Wielkopolskiego pod numerem telefonu 95 7355 909.

Rozdziat 3
USTALONE KANALY ZGLOSZEN

§ 4.1. W celu dokonania zgtoszenia zewnetrznego, Sygnalista korzysta z ustalonych
przez Organ nastepujgcych kanatow zgtoszen:

a) elektroniczny system o nazwie ,Sygnalizuj.pl”, w ramach ktérego pod adresem URL:
https://zew-gorzow.sygnalizuj.pl udostepniony zostat formularz online do sktadania
zgtoszen zewnetrznych zgodnie ze wskazowkami wskazanymi w systemie. Kazde
zgtoszenie zewnetrzne otrzymuje swoj indywidualny numer udostepniany Sygnaliscie.
Dzieki numerowi zgtoszenia zewnetrznego Sygnalista otrzymuje wglad do procesu
przyjmowania zgtoszenia zewnetrznego oraz podejmowania dziatan nastepczych
przez Organ;

b) listownie: w zamknietej kopercie opatrzonej klauzulg ,Sygnalista zewnetrzny” na
adres:
ul. Sikorskiego 4, 66-400 Gorzow WIikp. Koperta otwierana jest wytgcznie przez
Koordynatora ds. Zgtoszeh naruszenia prawa;

c) telefonicznie: tel. 95 735 5 784;

2. Organ ustala kanaty zgtoszen zewnetrznych jako kanaty niezalezne i odrebne od
kanatow zgtoszen wykorzystywanych w ramach zwyktej dziatalnosci Organu. Kanaly te,
zapewniajg kompletno$¢, poufnos¢ i integralnos¢ danych oraz ich zabezpieczenie przed
dostepem do oséb nieupowaznionych oraz pozwalajg na przechowywanie informacji w
sposob trwaty, w celu umozliwienia prowadzenia dalszego postepowania wyjasniajgcego.

3. Zgtoszenia zewnetrzne ztozone z pominieciem ustalonych w Regulaminie zgtoszen
zewnetrznych kanatéw zgtoszen, nie bedg rozpatrywane na zasadach wskazanych w
Regulaminie zgtoszen zewnetrznych.

4. Ustalone kanaty zgtoszeh zewnetrznych nie dotyczg zgtoszenia zewnetrznego, ktore
Sygnalista moze dokona¢ bezposrednio do Rzecznika Praw Obywatelskich lub organu
publicznego bez uprzedniego dokonania zgtoszenia wewnetrznego. W szczegdlnych
przypadkach moze ono zosta¢ przekazane do stosownych instytucji, organoéw lub jednostek
organizacyjnych Unii Europejskie;j.

Rozdziat 3
DOKONYWANIE ZGLOSZEN ZEWNETRZNYCH

§ 5.1. Organ przyjmuje i rozpatruje zgtoszenia zewnetrzne skierowane bezposrednio
do Organu przez Sygnaliste oraz zgtoszenia skierowane przez Sygnaliste do Rzecznika Praw
Obywatelskich lub przez inny organ publicznych przekazane Organowi jako wiasciwemu do
podjecia dziatan nastepczych.

2. Aby usprawni¢ rozpatrywanie zgtoszenia zewnetrznego i podjecie odpowiednich
dziatan nastepczych, zaleca sie, aby w zgtoszeniu zewnetrznym byto okreslone:



a) dane Sygnalisty i sposob kontaktu z Sygnalista;

b) dane osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie zewnetrzne;

c) kategorie naruszenia prawa;

d) wszelkie okolicznosci wskazujgce na naruszenie prawa;

e) informacje, dokumenty oraz inne dowody dotyczgce wystgpienia naruszenia prawa lub
nieprawidtowosci wskazanych w zgtoszeniu zewnetrznym, w tym w szczegolnosci dane
swiadkdéw naruszenia;

f) miejsce, czas, okres, w ktérym doszio do naruszenia.

3. Sygnalista przed dokonaniem zgtoszenia zewnetrznego powinien zapoznac sie z
Regulaminem zgtoszen zewnetrznych oraz klauzulg informacyjng dotyczgcg przetwarzania
danych osobowych, stanowigcg zatacznik do Regulaminu zgtoszen zewnetrznych.

4. Organ nie obstuguje zgtoszen dokonanych anonimowo.

5. Dane osobowe Sygnalisty, ktére pozwalajg na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegajg
ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgodg Sygnalisty.

6. W przypadku, gdy ujawnienie tozsamosci Sygnalisty jest koniecznym
i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z przepiséw prawa w zwigzku z postepowaniami
wyjasniajgcymi  prowadzonymi  przez organy publiczne lub  postepowaniami
przygotowawczymi lub sgdowymi prowadzonymi przez sady, w tym w celu zagwarantowania
prawa do obrony przystugujgcej osobie, ktorej dotyczy zgtoszenie, przepiséw ust. 4 nie stosuje
sie. W takiej sytuaciji przed dokonaniem ujawnienia tozsamosci Sygnalisty, wlasciwy organ
publiczny lub wtasciwy sgd powiadamia o tym Sygnaliste i przesyta mu w postaci papierowej
lub elektronicznej wyjasnienie powoddw ujawnienia jego danych osobowych, chyba Ze takie
powiadomienie zagrozi postepowaniu wyjasniajgcemu lub postepowaniu przygotowawczemu
lub sgdowemu.

7. W celu rozpatrzenia zgtoszenia zewnetrznego oraz podijecia dziatan wyjasniajgcych i
nastepczych konieczne moze okazaé sie uzupetnienie przez Sygnaliste informaciji
przekazanych w zgtoszeniu zewnetrznym. W takiej sytuacji Organ ma prawo skontaktowac sie
z Sygnalistg z prosba o ich uzupetnienie, wskazujac jakie informacje sg niezbedne.

Rozdziat 4
PRZYJMOWANIE ORAZ ROZPATRYWANIE ZGLOSZEN ZEWNETRZNYCH

§ 6.1. Przyjmowanie i rozpatrywania zgtoszen zewnetrznych oraz podejmowanie
dziatan nastepczych i kontakt z Sygnalistg zostat powierzony upowaznionemu przez Organ
Koordynatorowi ds. zgtoszeh naruszenia prawa, zwany dalej ,Koordynatorem”.

2. Po zlozeniu zgtoszenia, Sygnalista otrzymuje potwierdzenie przyjecia zgtoszenia
w terminie 7 (siedmiu) dni od daty otrzymania zgtoszenia.

3. Po otrzymaniu i potwierdzeniu zgtoszenia, Koordynator przeprowadza wstepng
analize, oceniajgc czy przekazana informacja stanowi informacje o naruszeniu prawa, a takze
czy przekazana informacja pozwala na rozpoczecie postepowania wyjasniajgcego. Na tym
etapie Koordynator ma prawo zwrdci¢ sie do Sygnalisty o dodatkowe informacje lub
wyjasnienia, jezeli sg one niezbedne do prawidtowej weryfikacji zgtoszenia zewnetrznego.
Organ odstepuje od zadania wyjasnien lub dodatkowych informacji w przypadku, kiedy
Sygnalista sprzeciwia sie przestanych zgdanych wyjasnien lub przestanie moze zagrozic
ochronie jego poufnosci.

4. Koordynator w pierwszej kolejnosci weryfikuje, czy zgtoszenie dotyczy informac;ji



0 naruszeniu prawa oraz dokonuje ustalenia, czy dotyczy naruszeh w dziedzinie, ktéra nalezy
do zakresu dziatania Organu, a jezeli nie nalezy - dokonuje ustalenia organu publicznego
wiasciwego do podjecia dziatan nastepczych.

5. Koordynator moze odstgpi¢ od rozpatrywania zgtoszenia i przeprowadzenia
postepowania wyjasniajgcego tylko w sytuacjach, gdy zgtoszenie jest w sposdb oczywisty
nieprawdziwe lub gdy mimo préb nie udato sie uzyska¢ od Sygnalisty niezbednych informac;ji
do rozpatrywania zgtoszenia i przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego. W takiej
sytuacji Koordynator informuje Sygnaliste o odstgpieniu od dalszego procedowania, podajgc
mu ustalenia jakich dokonano w trakcie weryfikacji zgtoszenia zewnetrznego.

6. W przypadku, gdy po wstepnej weryfikacji zgtoszenia zewnetrznego okaze sie, ze
dotyczy informacji o naruszeniu prawa, ale nie nalezy do zakresu dziatania Organu,
Koordynator dokonuje ustalenia organu publicznego witasciwego do podjecia dziatan
nastepczych i przekazuje mu zgtoszenie zewnetrzne. Zgtoszenie zewnetrzne zostaje
przekazane do wtasciwego organu publicznego w terminie 14 dni od dnia jego dokonania
przez Sygnaliste, a w uzasadnionych przypadkach, nie pézniej niz w terminie 30 dni. W tym
terminie Koordynator informuje Sygnaliste o przekazaniu zgtoszenia zewnetrznego i
wskazuje, do jakiego organu publicznego zostato ono przekazane.

7. Jesli przedmiotem zgtoszenia jest informacja o naruszeniu prawa, a posiadane dane
pozwalajg oceni¢ zgtoszenie jako prawdziwe i wystarczajgce, aby uznaé, ze istnieje
prawdopodobienstwo naruszenia lub nieprawidtowosci przepisow prawa w Podmiocie,
Koordynator rozpoczyna postepowanie wyjasniajace.

8. Na zadanie Sygnalisty, Organ nie pozniej niz w terminie jednego miesigca od
otrzymania zgdania od Sygnalisty, wydaje Sygnaliscie zaswiadczenie potwierdzajgce o tym,
ze Sygnalista podlega ochronie zgodnie z przepisami ustawy.

9. Koordynator prowadzi postepowanie wyjasniajgce samodzielnie, o ile charakter
zgtoszenia i przedstawione w nim dowody oraz okolicznosci nie wymagajg zaangazowania
przedstawicieli innych oséb. Koordynator moze skorzysta¢ ze wsparcia niezaleznego
i bezstronnego Eksperta, jesli jego wiedza i doswiadczenie mogg okazac sie pomocne przy
prowadzeniu dziatan wyjasniajgcych. Ekspert moze zosta¢ wyznaczony przez Podmiot
w przypadku, kiedy jest osobg nalezgcg do struktury organizacyjnej Podmiotu. W takim
wypadku Podmiot upowaznia eksperta do prowadzenia dziatan wyjasniajgcych na pisSmie oraz
zobowigzuje go do zachowania poufnosci w zakresie uzyskanych danych osobowych
i informaciji, takze po zakonczeniu prowadzenia dziatah wyjasniajgcych. W przypadku, gdy
Ekspert nie nalezy do struktury Podmiotu, nie moga byé mu udostepniane dane osobowe
wskazane w zgtoszeniu, ani zadne informacje pozwalajgce na ustalenie tozsamosci
Sygnalisty, czy osdb wskazanych w zgtoszeniu. W takim wypadku Ekspert petni jedynie
funkcje doradcza.

10. W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy Koordynatora, zostaje on wytgczony z procesu
rozpatrywania powyzszego zgtoszenia. Koordynator moze tez samodzielnie poinformowac
o okolicznosciach go wytgczajacych lub majgcych wptyw na jego obiektywnosc i bezstronnosc.
W wypadku wytgczenia Koordynatora, Podmiot niezwtocznie wyznaczy i upowazni inng osobe
do rozpatrzenia zgtoszenia.

11. Koordynator, prowadzgc postepowanie wyjasniajgce, dziata zgodnie z zasadami
uczciwosci, bezstronnosci i poufnosci oraz zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie,
a w przypadkach nieuregulowanych — zgodnie z ustawa.

12. Koordynator chroni Sygnaliste, podejmujgc dziatania majgce na celu zapobiezenie



ujawnieniu jego tozsamosci osobom trzecim oraz wszelkim formom dziatah, takim jak
nierowne traktowanie, mobbing czy przesladowanie. Ochrona ta obejmuje takze osoby bliskie
Sygnaliscie, powigzane z Sygnalistg, oraz osoby pomagajgce mu dokona¢ zgtoszenia.

13. W celu wyjasnienia okolicznosci wskazanych w zgtoszeniu Koordynator ma prawo
przeprowadzi¢ poufne spotkania z innymi pracownikami lub wspétpracownikami,
w szczegolnosci, wymienionymi w zgtoszeniu zewnetrznym jako swiadkowie naruszenia
prawa.

14. Koordynator sporzgdza notatke stuzbowg z kazdego spotkania, a wyjasnienia
i informacje uzyskane od wezwanych oséb sg zapisywane w protokole. Zaréwno notatka
stuzbowa jak i protokét sg dokumentami objetymi zasadami poufnosci.

Rozdziat 5
PODEJMOWANIE DZIALAN NASTEPCZYCH

§ 7. 1. Po zakonczeniu czynno$ci wyjasniajgcych Koordynator podejmuje decyzje co
do podjecia dziatan nastepczych badz odstgpienia od nich w przypadku, kiedy zgtoszenie
okaze sie niezasadne.

2.W ramach dziatan nastepczych Koordynator moze zaleci¢ i podjgé konkretne
dziatania naprawcze lub dyscyplinarne wobec osoby, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa.
W szczegdlnosci moze polegaé ono na wszczeciu dodatkowego postepowania
wyjasniajgcego, kontroli lub postepowania administracyjnego, ale réwniez wniesienie
oskarzenia, powodztwa czy innych dziatanh majgcych na celu dochodzenie roszczen
w stosunku do osoby, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa.

3.Zadaniem Koordynatora jest réwniez przedstawienie srodkéw zaradczych, ktére
majg na celu wyeliminowanie podobnych naruszen prawa w przysztosci.

4. W ciggu 3 miesiecy od dnia potwierdzenia zgtoszenia Koordynator przekazuje
Sygnaliscie informacje zwrotng o planowanych lub podjetych dziataniach nastepczych oraz
powody tych dziatan. W przypadku nieprzekazania SygnaliScie potwierdzenia zgtoszenia,
termin wskazany w zdaniu pierwszym liczony jest od uptywu 7 dni od dnia dokonania
zgtoszenia, chyba, ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekazac
informacje zwrotna.

5. W uzasadnionych przypadkach, kiedy stopien skomplikowania, ztozono$¢ oraz
charakter zgtoszenia zewnetrznego bedzie tego wymagat, Koordynator moze wydtuzy¢ termin
przekazania informacji zwrotnej Sygnaliscie wskazany w ust. 4.

6. Organ informuje rowniez Sygnaliste o ostatecznym wyniku postepowan
wyjasniajgcych wszczetych w wyniku zgtoszenia zewnetrznego.
7. Organ moze nie podejmowac dziatan nastepczych w przypadku, kiedy Organ

otrzymat juz Zgtoszenie dotyczgce tej sprawy od tego samego badz innego Sygnalisty, a nowe
Zgtoszenie nie zawiera zadnych nowych i istotnych informacji w poréwnaniu z wczes$niejszym
Zgtoszeniem.

8. O niepodjeciu dziatan nastepczych Organ informuje Sygnaliste, podajgc mu
uzasadnienie niepodjecia dziatan nastepczych, a w razie kolejnego Zgtoszenia - pozostawia
je bez rozpoznania i nie informuje o tym Sygnalisty. Koordynator odnotowuje ten fakt w
Rejestrze zgtoszeh.



9. W celu skutecznego podjecia dziatan nastepczych oraz przekazania informac;ji
zwrotnej Sygnalista powinien podac¢ adres do kontaktu. W przeciwnym razie Organ odstepuje
od realizacji nastepujgcych obowigzkow:

a) potwierdzenia otrzymania zgtoszenia zewnetrznego,

b) poinformowania Sygnalisty od odstgpienia od przekazania zgtoszenia

zewnetrznego i podania ustalen ze wstepnej weryfikacji,

c) poinformowania Sygnalisty o przekazaniu zgtoszenia do wtasciwego organu

publicznego,

d) wydania Sygnali$cie zaswiadczenia o przyznanej Sygnali$cie ochronie,

e) poinformowania Sygnalisty o niepodjeciu dziatan nastepczych i jego uzasadnieniu,

f) przekazania Sygnaliscie informacji zwrotne;j.

Rozdziat 6
PROWADZENIE REJESTRU ZGLOSZEN ZEWETRZNYCH

§ 8. 1. Koordynator zobowigzany jest do prowadzenia rejestru kazdego zgtoszenia.
2. Rejestr zgtoszen zewnetrznych zawiera:
a) numer zgtoszenia;
b) przedmiot naruszenia;
c) dane osobowe Sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do
identyfikacji tych osob;
d) adres do kontaktu Sygnalisty;
e) date dokonania zgtoszenia zewnetrznego;
f) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;
g) informacje o niepodejmowaniu dalszych dziatan w przypadku, o ktérym mowa
w § 7 ust. 8,
h) informacje o wydaniu zaswiadczenia o ktorym mowa § 6 ust. 8,
i) date zakonczenia sprawy,
j) szacunkowg szkode majgtkowg, jezeli zostata stwierdzona oraz kwoty
uzyskane w wyniku Zgtoszenia zewnetrznego, jezeli Organ posiada te dane.
3. Rejestr zgtoszen zewnetrznych prowadzony jest z zachowaniem zasad poufnosci,
a wszelkie informacje dotyczace zgtoszenia przechowywane sg w rejestrze przez okres 3 lat
po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonhczono dziatania nastepcze, lub po
zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

Rozdziat 7
OCHRONA SYGNALISTY | INNYCH OSOB

§ 9.1. Zakazane jest podejmowania jakichkolwiek dziatan badz grozby czy proby takich
dziatan odwetowych, zmierzajgcych do utrudnienia Sygnaliscie, osobie powigzanej
z Sygnalistg lub osobie, ktéra pomogta SygnalisScie w dokonaniu zgtoszenia pracy,
pogorszenia warunkéw pracy, dyskryminacji bgdz innego rodzaju zachowan bedacych
przejawem niesprawiedliwego traktowania w zwigzku z dokonaniem przez Sygnaliste
zgtoszenia w dobrej wierze.

2.Koordynator ponosi odpowiedzialnos¢ za poufno$¢ dokonanego zgtoszenia oraz jest



obowigzany do wiasciwego reagowania na wszelkie przejawy dziatan odwetowych oraz

ujawnienie tozsamosci Sygnalisty.

3. Osoby wskazane w ust. 1 uprawnione sg do niezwtocznego powiadomienia
Koordynatora o dziataniach odwetowych skierowanych przeciwko nim oraz ujawnieniu ich
tozsamosci.

4. Sygnalista oraz osoby wskazane w ust. 1, wobec ktérych dopuszczono sie dziatan
odwetowych majg prawo do:

1) odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz przecietne miesieczne wynagrodzenie
w gospodarce narodowej w poprzednim roku, ogtoszone do celéw emerytalnych w Dzienniku
Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski” przez Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego, lub

2) zadoscéuczynienia.

5. Osoba, ktéra poniosta szkode z powodu swiadomego zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego nieprawdziwych informacji przez Sygnaliste, ma prawo do odszkodowania lub
zados$c€uczynienia za naruszenie doébr osobistych od Sygnalisty, ktéry dokonat takiego
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego.

Rozdziat 8
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

§ 10. 1. Dane osobowe Sygnalisty, pozwalajgce na ustalenia jego tozsamosci, nie
podlegajg ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba, ze za wyrazng zgodg Sygnalisty.

2. Dane osobowe przetwarzane sg tylko w zakresie niezbednym do przyjecia
zgtoszenia lub podjecia ewentualnego dziatania nastepczego. Te dane osobowe, ktdre nie
majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie przypadkowego
zebrania sg usuwane niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w ciggu 14 dni od chwili ustalenia,
Ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

3.Dane osobowe usuwane sg w terminie 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego,
w ktorym zakohczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych
tymi dziataniami.

Rozdziat 9
PRZEPISY KARNE

§ 11. 1. Kto uniemozliwia lub istotnie utrudnia innej osobie dokonanie zgtoszenia
podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do roku. Jesli
osoba ta stosuje wobec innej osoby przemoc, grozbe bezprawng lub podstep podlega karze
pozbawienia wolnosci do lat 3.

2. Kto podejmuje dziatania odwetowe wobec Sygnalisty, osoby pomagajgcej w dokonaniu
zgtoszenia lub osoby powigzanej z Sygnalistg, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci
albo pozbawienia wolnosci do lat 2. Je$li osoba podejmujgca dziatania odwetowe dziata
w sposob uporczywy podlega karze pozbawienia wolnosci do 3 lat.

3. Kto wbrew przepisom ustawy ujawnia tozsamos$¢ Sygnalisty, osoby pomagajacej
w dokonaniu zgtoszenia lub osoby powigzanej z Sygnalista, podlega grzywnie, karze
ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do roku.

4. Kto dokonuje zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, majgc wiedze, ze do naruszenia



prawa nie doszio, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci
do lat 2.

Rozdziat 10
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 12.1. Niewazne sg postanowienia ukfadéw zbiorowych pracy, porozumien
zbiorowych, wewnetrznych regulaminow i statutow, uméw o prace oraz innych aktéw, na
podstawie ktérych powstaje stosunek pracy lub ktére ksztaitujg prawa i obowigzki stron
stosunku pracy w zakresie, w jakim bezposrednio lub posrednio wytgczajg lub ograniczajg
prawo do dokonania zgtoszenia wewnetrznego, zgtoszenia zewnetrznego lub ujawnienia
publicznego badz przewidujg stosowanie srodkéw odwetowych.

2. Co najmniej raz na 3 lata Organ dokonuje przegladu niniejszego Regulaminu
zgtoszen zewnetrznych

3. Zakazdy rok kalendarzowy Organ sporzgdza sprawozdania zawierajgce dane
statystyczne dotyczgce zgtoszen zewnetrznych, przy czym dane statystyczne nie obejmujg
danych osobowych, ani informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa.

4. Sprawozdanie o ktérym mowa w ust. 3 Organ przekazuje Rzecznikowi Praw
Obywatelskich w terminie do 31 marca roku nastepujgcego po roku, za jaki sprawozdanie jest
sporzadzane.

5. Niniejszy Regulamin zgtoszen zewnetrznych udostepniany jest na stronie
Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Miasta  Gorzowa  Wielkopolskiego
(www.bip.wrota.lubuskie.pl/umgorzow)

§ 13. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zgtoszen, stosuje sie
przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. z 2024 r. poz. 928).

§ 14. Regulamin zgtoszen chodzi w zycie z dniem 25 grudnia 2024 r.


http://www.bip.wrota.lubuskie.pl/umgorzow

Zatgcznik

do Regulaminu przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych naruszania prawa oraz
podejmowania dziatan nastepczych

KLAUZULA INFORMACYJNA
dot. przetwarzania danych osobowych

Wypetniajgc obowigzek informacyjny wynikajacy z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.U. UE. L. z 2016r. Nr 119, str. 1) — dalej RODO, informujemy Zze:

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Prezydent Miasta Gorzowa

Wielkopolskiego (dalej Administrator),

2. W celu uzyskania informacji w zakresie przetwarzania oraz ochrony danych
osobowych, mogg sie Panstwo skontaktowac sie z Administratorem w nastepujacy
sposob:

¢ listownie na adres: Urzad Miasta Gorzowa Wielkopolskiego ul. Sikorskiego 4, 66-400
Gorzéw Wikp.
e przez e-mail: kancelaria@um.gorzow.pl

o skrzynke ePUAP: /Jumgorzow/skrytka.

3. Administrator powotat Inspektora Ochrony danych osobowych, z ktérym mozna sie
skontaktowac¢ w nastepujgcy sposéb:

e listownie: ul. Sikorskiego 4, 66-400 Gorzow WIkp.;
e za posrednictwem poczty elektronicznej: iod@um.gorzow.pl

4. Podane dane bedg przetwarzane w celu wypetnienia obowigzkéw wskazanych ustawg
z dnia 14 czerwca 2024 o ochronie sygnalistow (Dz. U. z 2024 r. poz. 928), a co za tym idzie
w szczegolnosci w celu przyjecia zgtoszenia informacji 0 naruszeniach prawa oraz podjecia
dziatan nastepczych.

5. Podstawe przetwarzania danych osobowych stanowia:

a) obowigzek prawny wynikajacy z ustawy z dnia 14 czerwca o ochronie sygnalistéw (Dz.
U. z 2024r. poz. 928) - art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

b) zgoda w przypadku ujawnienia tozsamosci sygnalisty- art. 6 ust. 1 lit. a RODO,

c) uzasadniony interes Administratora lub osoby trzeciej, ktérej dane sg ujawniane, jakim

jest koniecznos¢ weryfikacji otrzymanego zgloszenia i przeprowadzenie postepowania
wyjasniajgcego - art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

6. Przystugujg Panstwu nastepujgce prawa zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych:

1) prawo dostepu do tresci danych;

2) prawo do sprostowania lub uzupetnienia danych;


mailto:iod@um.gorzow.pl

3) prawo do wycofania zgody na ujawnienie tozsamosci;

4) prawo do usuniecia danych;

5) prawo do wniesienia sprzeciwu, a na czas rozpatrywania zgtoszenia prawo do

ograniczenia przetwarzania danych;

6) prawo do wniesienia skargi do Prezesa UODO.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne lecz niezbedne do przyjecia zgtoszenia
informacji o naruszeniach prawa oraz podjecia dziatan nastepczych.
7. Dane osobowe nie bedg udostepniane podmiotom zewnetrznym z wyjgtkiem
podmiotow upowaznionych do przyjmowania zgtoszen zewnetrznych oraz podejmowania
dziatan nastepczych, w tym weryfikacji zgtoszenia i dalszej komunikaciji, a takze do dostawcy
platformy do obstugi zgtoszen oraz innych podmiotéw przetwarzajgcych dane na podstawie
zawartej z Administratorem umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. Dane
osobowe mogg by¢ udostepnianie rowniez podmiotom upowaznionym do odbioru tych danych
na podstawie innych przepiséw prawa, w szczegoélnosci organom wiadzy publicznej.
8. Dane osobowe oraz pozostate informacje ujawnione w rejestrze zgloszen
zewnetrznych przechowywane bedg przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego,
w ktérym zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych
tymi dziataniami.
9. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem przechowywane beda przez okres
3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym przekazano zgtoszenie zewnetrzne do
organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych lub zakonczono dziatania
nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

10. Dane osobowe zebrane w celu wykonania obowigzku ustawowego nie bedg poddane
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
11. Administrator nie bedzie przekazywat Panstwa danych osobowych odbiorcom spoza

EOG (panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej).
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